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QUESTIONÁRIO PARA NÚCLEOS SETORIAIS
	Nº 
	AÇÃO
	DESCRIÇÃO
	

	1
	Mercado de atuação local
	Os produtos ou serviços são comercializados pelas empresas somente na cidade onde atuam.
	Sim (  )
Não (  )

	2
	Participação em cursos
	As empresas participaram de cursos organizados pela Associação Comercial ou SEBRAE.
	Sim (  )
Não (  )

	3
	Participação em palestras
	As empresas participaram de palestras organizadas pela Associação Comercial ou SEBRAE.
	Sim (  )
Não (  )

	4
	Participação em seminários/congressos
	As empresas participaram de seminários ou congressos organizados pela Associação Comercial ou SEBRAE.
	Sim (  )
Não (  )

	5
	Registro de marcas
	As empresas participaram de ações desenvolvidas para o registro de marcas.
	Sim (  )
Não (  )

	6
	Visita a feiras
	As empresas visitaram feiras realizadas no município ou em outras cidades.
	Sim (  )
Não (  )

	7
	Abertura de mercados
	As empresas participaram de ações com objetivo de ampliar mercado para outras cidades, estados ou regiões.
	Sim (  )
Não (  )

	8
	Acesso a crédito
	As empresas desenvolveram ações e obtiveram crédito junto às entidades de financiamento.
	Sim (  )
Não (  )

	9
	Automação comercial
	As empresas desenvolveram ações para automatizar a produção, os processos ou a comercialização como, por exemplo, aquisição de maquinas, computadores, etc.
	Sim (  )
Não (  )

	10
	Compras conjuntas
	As empresas compram parte dos insumos de forma conjunta sem negociação prévia com os fornecedores.
	Sim (  )
Não (  )

	11
	Mercado de atuação estadual/regional
	As empresas comercializam os produtos ou serviços no estado, em outros estados ou regiões do Brasil.
	Sim (  )
Não (  )

	12
	Missão técnica
	As empresas participaram de missões técnicas junto a outras empresas do segmento, aos fornecedores ou clientes com o objetivo de conhecer novas técnicas de produção, processos, equipamentos e formas de gestão.
	Sim (  )
Não (  )

	13
	Participação em feiras
	As empresas expuseram seus produtos ou serviços em feiras locais, estaduais, nacionais ou internacionais.
	Sim (  )
Não (  )

	14
	Programas de fidelidade/relação com os clientes
	As empresas possuem programas de fidelidade.
	Sim (  )
Não (  )

	15
	Promoção e divulgação
	As empresas desenvolvem ou já desenvolveram a promoção e divulgação conjunta dos produtos ou serviços.
	Sim (  )
Não (  )

	16
	Central de compras
	As empresas possuem uma central de compras.
	Sim (  )
Não (  )

	17
	Certificação (produtos e serviços)
	Os produtos ou serviços das empresas possuem certificação reconhecida no âmbito nacional.
	Sim (  )
Não (  )

	18
	Consultorias tecnológicas
	As empresas foram apoiadas por consultoria com vistas á melhoria dos processos de produção ou comercialização.
	Sim (  )
Não (  )

	19
	Inserção em APLs
	As empresas estão inseridas em arranjos produtivos locais reconhecidos pelo Governo Federal ou SEBRAE.
	Sim (  )
Não (  )

	20
	Mercado de atuação internacional
	As empresas comercializam os produtos ou serviços em outros países.
	Sim (  )
Não (  )

	21
	Negociação conjunta com fornecedores
	As empresas negociam de forma conjunta a compra dos produtos junto aos fornecedores.
	Sim (  )
Não (  )

	22
	Redes de empresas
	As empresas fazem parte de uma rede.
	Sim (  )
Não (  )

	23
	Rodada de negócios
	As empresas participaram ou participam em rodadas de negócios onde estão presentes os vendedores e compradores.
	Sim (  )
Não (  )
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